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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ ПМ.02 ОРГАНИЗАЦИОННОЕ 
ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ УЧРЕЖДЕНИЙ СОЦИАЛЬНОЙ 
ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ И ОРГАНОВ ПЕНСИОННОГО ФОНДА 
РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 
 

1.1. Область применения рабочей программы 
Рабочая программа дисциплины является частью образовательной 

программы в соответствии с ФГОС СПО по специальности 40.02.01. Право и 
организация социального обеспечения. 

В части освоения основного вида профессиональной деятельности 
ПМ.02 Организационное обеспечение деятельности учреждений социальной 
защиты населения и органов Пенсионного фонда Российской Федерации и 
соответствующих профессиональных компетенций (ПК): 

ПК. 2.1 Поддерживать базы данных получателей пенсий, пособий, 
компенсаций и других социальных выплат, а также услуг и льгот в 
актуальном состоянии. 

ПК 2.2 Консультировать граждан и представителей юридических лиц 
по вопросам пенсионного обеспечения и социальной защиты. 

ПК 2.3 Поддерживать базы данных получателей пенсий, пособий, 
компенсаций и других социальных выплат, а также услуг и льгот в 
актуальном состоянии. 

 
1.2. Цели и задачи профессионального модуля – требования к 

результатам освоения профессионального модуля. 
  С целью овладения указанным видом профессиональной деятельности 
и соответствующими профессиональными компетенциями обучающийся в 
ходе освоения профессионального модуля должен: 
  Иметь практический опыт: 

1. Поддержания в актуальном состоянии базы данных получателей 
пенсий, пособий, компенсаций, услуг, льгот и других социальных выплат с 
применением компьютерных технологий; 

2.  Выявления и осуществления учета лиц, нуждающихся в 
социальной защите; 

3. Организации и координирования социальной работы с 
отдельными лицами, семьями и категориями граждан, нуждающимися в 
социальной поддержке и защите, с применением компьютерных и 
телекоммуникационных технологий; 

4. Консультирования граждан и представителей юридических лиц 
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по вопросам пенсионного обеспечения и социальной защиты населения с 
применением компьютерных и телекоммуникационных технологий; 

5. Участия в организационно-управленческой работе структурных 
подразделений органов и учреждений социальной защиты населения, 
органов Пенсионного фонда Российской Федерации. 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь: 
− поддерживать в актуальном состоянии базы данных получателей 

пенсий, пособий, компенсаций, услуг и других социальных выплат с 
применением компьютерных технологий; 

− выявлять и осуществлять учет лиц, нуждающихся в социальной 
защите; участвовать в организационно-управленческой работе структурных 
подразделений организаций, учреждений социальной защиты населения и 
органов Пенсионного фонда Российской Федерации; 

− взаимодействовать в процессе работы с органами исполнительной 
власти, организациями, учреждениями, общественными организациями; 

− собирать и анализировать информацию для статистической и другой 
отчетности с применением компьютерных и телекоммуникационных 
технологий; 

− выявлять по базе данных лиц, нуждающихся в мерах государственной 
поддержки и помощи;  

− принимать решения об установлении опеки и попечительства; 
− осуществлять контроль и учет за усыновленными детьми, детьми, 

принятыми под опеку и попечительство, переданными на воспитание в 
приемную семью; 

− разграничивать компетенцию органов социальной защиты населения, 
Пенсионного фонда Российской Федерации, определить их подчиненность, 
порядок функционирования; 

− использовать приемы делового общения в профессиональной 
деятельности. 
  В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать:   

− нормативные правовые акты федерального, регионального, 
муниципального уровней, локальные нормативные акты организаций, 
регулирующие организацию работы органов Пенсионного фонда Российской 
Федерации и социальной защиты населения; 

− систему государственных органов Пенсионного фонда Российской 
Федерации и социальной защиты населения; 
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− организационно-управленческие функции работников органов и 
учреждений социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда 
Российской Федерации; 

− передовые формы организации труда, информационно-
коммуникационные технологии, применяемые в органах и учреждениях 
социальной защиты населения, органах Пенсионного фонда Российской 
Федерации; 

− порядок поддержания базы данных получателей пенсий, пособий, 
компенсаций, услуг и других социальных выплат в актуальном состоянии; 

− документооборот в системе органов и учреждений социальной защиты 
населения, органов Пенсионного фонда Российской Федерации; 

− федеральные, региональные, муниципальные программы в области 
социальной защиты населения и их ресурсное обеспечение; 

− Кодекс профессиональной этики работника системы Пенсионного 
фонда Российской Федерации, органов и учреждений социальной защиты 
населения. 
 

1.3. Количество часов на освоение программы профессионального 
модуля:  

всего - 291 часа, в том числе: 
максимальной учебной нагрузки обучающегося - 219 часов, включая:  
обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 156 часов; 
самостоятельной работы обучающегося -64 часа; 
учебной и производственной практики - 72 часа.  
консультация – 1 час. 
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2. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО 
МОДУЛЯ ПМ.02 ОРГАНИЗАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ УЧРЕЖДЕНИЙ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ 
НАСЕЛЕНИЯ И ОРГАНОВ ПЕНСИОННОГО ФОНДА РОССИЙСКОЙ 
ФЕДЕРАЦИИ 

   
  Результатом освоения профессионального модуля является овладение 
обучающимися видом профессиональной деятельности ПМ.02 
Организационное обеспечение деятельности учреждений социальной защиты 
населения и органов Пенсионного фонда Российской Федерации, в том числе 
профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями:  
 
Код  Наименование результата обучения  
ПК 2.1 Поддерживать базы данных получателей пенсий, 

пособий, компенсаций и других социальных выплат, а 
также услуг и льгот в актуальном состоянии. 

ПК 2.2 Выявлять лиц, нуждающихся в социальной защите, и 
осуществлять их учет, используя информационно-
компьютерные технологии. 

ПК 2.3 Организовывать и координировать социальную работу с 
отдельными лицами, категориями граждан и семьями, 
нуждающимися в социальной поддержке и защите. 

ОК 1 Понимать сущность и социальную значимость своей 
будущей профессии, проявлять к ней устойчивый 
интерес. 

ОК 2 Организовывать собственную деятельность, выбирать 
типовые методы и способы выполнения 
профессиональных задач, оценивать их эффективность и 
качество. 

ОК 3 Принимать решения в стандартных и нестандартных 
ситуациях и нести за них ответственность. 

ОК 4 Осуществлять поиск и использование информации, 
необходимой для эффективного выполнения 
профессиональных задач, профессионального и 
личностного развития. 

ОК 6 Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с 
коллегами, руководством, потребителями. 

ОК 7 Брать на себя ответственность за работу членов команды 
(подчиненных), результат выполнения заданий. 

ОК 8 Самостоятельно определять задачи профессионального и 
личностного развития, заниматься самообразованием, 
осознанно планировать повышение квалификации. 
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ОК 9 Ориентироваться в условиях постоянного изменения 
правовой базы. 

ОК 10 Соблюдать основы здорового образа жизни, требования 
охраны труда. 

ОК 11 Соблюдать деловой этикет, культуру и психологические 
основы общения, нормы и правила поведения. 

ОК 12 Проявлять нетерпимость к коррупционному поведению. 
 

 
 



3. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ ПМ.02 
ОРГАНИЗАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ УЧРЕЖДЕНИЙ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ 
НАСЕЛЕНИЯ И ОРГАНОВ ПЕНСИОННОГО ФОНДА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

 
3.1. Тематический план профессионального модуля  

 
 

Коды 
профессиональных 

компетенций 

Наименования разделов 
профессионального модуля 

Всего часов 
(макс. учебная 

нагрузка и 
практики) 

Объем времени, отведенный на освоение 
 междисциплинарного курса (курсов) Практика 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка 
обучающегося 

Самостоятельная работа 
обучающегося 

Учебная, 
часов 

Производственная (по 
профилю специальности), 

часов 
(если предусмотрена 

рассредоточенная 
практика) 

Всего, 
часов 

в т.ч. лабораторные 
работы и практические 

занятия, 
часов 

в 
т.ч., 
курс
овая 
рабо

та 
(прое
кт), 

часов 

Всего, 
часов 

в т.ч., курсовая 
работа (проект), 

часов 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

ПМ 2.1 
ПМ 2.2 
ПМ 2.3 

Раздел 1.  ПМ.02 
Организационное обеспечение 

деятельности учреждений 
социальной защиты населения 
и органов Пенсионного фонда 

Российской Федерации 

219 156 64 

 
 
 62 

 
 
- 36 36 

ПМ 2.1 
ПМ 2.2 
ПМ 2.3 

Производственная практика 
(по профилю 

специальности),часов (если 
предусмотрена итоговая 

(концентрированная) 
практика) 

 
 
 

  
 

36 

 Всего: 291 156 64  62 - 36 72 
 



3.2. Содержание обучения по профессиональному модулю (ПМ)  
 

Наименование разделов 
профессионального модуля 
(ПМ), междисциплинарных 

курсов (МДК) и тем 

Содержание учебного материала, лабораторные работы и 
практические занятия, самостоятельная работа обучающихся, 

курсовая работа (проект) (если предусмотрены) 

Объем часов Уровень 
освоения 

1 2 3 4 
МДК 02.01 Организация 
работы органов и учреждений 
социальной защиты 
населения, органов 
Пенсионного фонда 
Российской Федерации (ПФР) 

 219  

Тема 1.1.Социальная защита 
населения. 

Понятие, виды и функции социальной защиты населения 2 
1. Понятие   и   предмет   социальной   защиты   населения   и   

социального обеспечения.   Сущность   социальной   защиты   
населения.   Социальное обеспечение как основная часть 
социальной защиты населения 

2,3 

2 Виды социального обеспечения. Государственное социальное 
страхование, как основной вид социальной поддержки 
государства. 

2,3 

Практическое занятие 4  
1. Анализ нормативно-правовых актов по организации социальной 

защиты населения 
Тема 1.2. Нормативно-
правовые акты, 
регулирующих работу 
органов социальной защиты 
населения. 

Нормативно-правовые    акты    органов социальной защиты 
населения 

2 

1. Нормативно-правовые    акты    федерального    уровня:    виды,    
значение, содержание. 

2,3 

2 Нормативно-правовые  акты регионального и  муниципального 
значения. Общая характеристика и специфика отдельных 
нормативно-правовых актов. 

2,3 

Практические занятия (при наличии, указываются темы) 2  
1. Анализ НПА и решение ситуаций по вопросам регулирования 
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деятельности органов социальной защиты населения. 
Тема        1.3.        Органы 
исполнительной        власти, 
осуществляющие социальную             
защиту населения  

Органы исполнительной власти 2  
1. Министерство здравоохранения и Министерство труда и 

социальной защиты РФ:       понятие, структура, функции и 
задачи. 

2,3 

2 Понятие, виды, структура, задачи, функции и организация 
деятельности районных (городских) органов социальной 
защиты населения. 

2,3 

Практические занятия (при наличии, указываются темы) 2  
1. Решение практических ситуаций по порядку организации и 

деятельности органов социальной защиты населения 
федерального и регионального уровней. Решение 
практических ситуаций по порядку организации и деятельности 
районных (городских) органов социальной защиты населения 

Тема 1.4. Внебюджетные 
фонды, как источники 

финансирования социальной 
защиты населения. 

Содержание  
14 

 
1. Понятие,    виды   и   классификация   внебюджетных   фондов.   

История возникновения и развития внебюджетных фондов. 
Правовые основы и задачи деятельности внебюджетных 
фондов. 

2,3 

2 
 
 
 
 
3 
 
 
 
4 
 

Понятие, структура, задачи, правовые основы деятельности 
Пенсионного фонда РФ. 

2,3 

Организация взаимодействия Пенсионного фонда России с 
государственными органами и общественными организациями в 
процессе своей деятельности. Организация деятельности 
отделения Пенсионного фонда России города или района. 
Источники формирования и направления расходования средств 
Пенсионного фонда РФ. Размер взносов в Пенсионный фонд 
РФ, порядок и сроки их уплаты. 
Фонд обязательного медицинского страхования: понятие, 
структура, функции, организация деятельности 
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5 
 
6 
 
 
7 
 
 
 
8 
 
9 
 
 
1
0 
 
 
1
1 
 
 
 

Организация деятельности территориальных отделений Фонда 
обязательного медицинского страхования : структура, задачи. 
Источники формирования и направления расходования средств 
Фонда обязательного медицинского страхования РФ. Виды 
социальной помощи, финансируемой из Фонда обязательного 
медицинского страхования РФ. 
Фонд социального страхования: понятие, структура, функции и 
задачи. 
Организация деятельности территориальных отделений Фонда 
социального страхования: структура, задачи. 
Источники формирования и направления расходования средств 
Фонд социального страхования РФ. Виды социальной помощи, 
финансируемой из Фонда социального страхования РФ. 
 
Региональные подразделения внебюджетных фондов. Меры 
ответственности за нарушение законодательства РФ в сфере 
деятельности внебюджетных фондов. 

Практические занятия  10  
1 
 
 
. 
 
2 
 

Анализ НПА и решение практических ситуаций по порядку 
организации 
деятельности внебюджетных фондов РФ.  
Анализ документов и решение практических ситуаций по 
правовому положению 
Пенсионного фонда Российской Федерации  
Государственная политика в области социальной защиты. 
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3 

Перспективы развития социальной защиты населения 

Тема 1.5. Федеральные, 
региональные, 
муниципальные программы в 
области социального 
обеспечения  

Содержание  2  
1. Государственная политика в области социальной защиты. 

Перспективы развития социальной защиты населения 
2,3 

Практические занятия  2  
1. Государственная система социального обеспечения 

Тема 1.6 Пенсионный фонд 
РФ  

Содержание  10  
1. Образование и развитие пенсионного фонда 2,3 
2 
3 
4 
 
5 

Обязательное пенсионное страхование РФ 2,3 
Отдел оценки пенсионных прав застрахованных лиц 
Отдел назначения и перерасчета пенсий 
Порядок управления, формирования и расходования средств 
пенсионного фонда 

Практические занятия (при наличии, указываются темы) 6 
1 
 

2 
3. 

 История развития мирового пенсионного законодательства  
Становление пенсионного законодательства в России 
Порядок управления, формирования и расходования средств 
пенсионного фонда 

Тема 1.7. Организация работы 
органов пенсионного фонда 

РФ  

Содержание  4  
1 
 

2. 

Взаимодействие пенсионного фонда с органами Министерства 
по налогам и сборам 

2,3 

Взаимодействие пенсионного фонда со страхователями и 
застрахованными лицами 

3 Функциональные обязанности должностных лиц управлений 
Пенсионного фонда в районах 

2,3 

Практические занятия (при наличии, указываются темы) 14  
1. 
 
2 
 

Законодательная база по взаимодействию пенсионного фонда с 
органами Министерства по налогам и сборам 
 Работа пенсионного фонда со страхователями и 
застрахованными лицами 
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3 
 
 
4 
 
 
5 

Обязанности должностных лиц управлений Пенсионного фонда. 
Прием граждан 
Решение ситуаций, составление проектов документов и 
заполнение бланковой документации по вопросам учета, 
хранения и обработки письменных обращений граждан. 
Подготовка ответов на письменные обращения граждан по 
вопросам социальной защиты населения. 

Тема 1.8. Организация работы 
отделов (групп) оценки 
пенсионных прав 
застрахованных лиц  

Содержание  4  
1. 
 
 
 
2 

Организация и ведение индивидуального 
(персонифицированного) учета для целей обязательного    
пенсионного    страхования.    Развитие    законодательной    
базы индивидуального учета. 

2,3 

Организация работы региональных отделений Пенсионного 
фонда РФ по созданию, ведению и совершенствованию 
информационной базы персонифицированного учета. 

3 
 
4
… 

Основные формы документов для ведения работ по 
персонифицированному учету 

2,3 

Использование информационной базы для назначения 
(перерасчета) пенсий 

Практические занятия (при наличии, указываются темы) 8  
1. 
2 
 
3 
 
 
4 

 Индивидуальный персонифицированный учет 
 Заполнение   форм   документов   для   ведения   работ   по 
персонифицированному учету 
Создание и использование информационной базы для 
назначения (перерасчета) пенсий 
Решение ситуаций, составление проектов документов и 
заполнение бланковой документации 

Тема 1.9. Организация 
работы отделов (групп) 
оценки пенсионных прав 
застрахованных лиц 

Содержание  2  
1 
 

Организация и ведение индивидуального 
(персонифицированного) учета для целей обязательного    
пенсионного    страхования.    Развитие    законодательной    

2,3 
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2 
 
 
3. 

базы индивидуального учета. 
Организация работы региональных отделений Пенсионного 
фонда РФ по созданию, ведению и совершенствованию 
информационной базы персонифицированного учета. 
Основные формы документов для ведения работ по 
персонифицированному учету 

4 Использование информационной базы для назначения 
(перерасчета) пенсий 

2,3 

Практические занятия  8  
1. 
2 
 
4 

 Индивидуальный персонифицированный учет 
 Заполнение   форм   документов   для   ведения   работ   по 
персонифицированному учету 
Создание и использование информационной базы для 
назначения (перерасчета) пенсий 

Тема 1.10. Организация 
работы отделов назначения, 
перерасчета, выплаты 
пенсий 

 

Содержание  2  
1. 
 
2 

Порядок обращения за пенсией. Прием и обработка документов 
для назначения пенсии 

2,3 

Порядок приема и обработки документов для перерасчета песий 
3 Организация   работы   по    формированию    индивидуальных   

лицевых    счетов застрахованных лиц, уходящих на пенсию 
2,3 

Практические занятия  2  
1. Анализ НПА и решение ситуаций по вопросам приема граждан 

в учреждениях Пенсионного фонда 
Тема 1.11. Органы 
социальной защиты 
населения РФ 

 

Содержание  2  
1 
2 

Государственные и муниципальные органы социальной защиты 2,3 
Организация деятельности управлений социальной защиты 
населения 

3 Государственная служба медико-социальной экспертизы 2,3 
Практические занятия  4  
1. 
 

Законодательная база функционирования деятельности органов 
социальной защиты в РФ 
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2 Анализ документов и решение ситуаций по вопросам 
организации деятельности органов социальной защиты 

Тема 1.12. Организация 
работы районных 
(городских) органов 
социальной защиты 
населения 

 

Содержание  4  
1 
 
 

2. 

Функциональные обязанности должностных лиц районного 
(городского) управлений социальной защиты населения 

2,3 

Организация работы органов социальной защиты населения в 
области реабилитации инвалидов 

 
3
… 

Организация работы органов социальной защиты населения по 
направлению граждан в стационарные учреждения социального 
обслуживания населения 

2,3 

Практические занятия  6  
1 
2 
3 
 

 Всероссийское общество слепых 
 Всероссийское общество глухих 
 Всероссийское общество инвалидов 

Тема 1.13. Создание и 
поддержание базы данных 
получателей пенсий, 
пособий, компенсаций и 
других социальных 
выплат 
 

Содержание  2  
1. Порядок создания базы данных получателей пенсий, пособий, 

компенсаций и других социальных выплат  
2,3 

2 Поддержание базы данных получателей пенсий, пособий, 
компенсаций и других социальных выплат. 

2,3 

Практические занятия  2  
1. Отработка навыков по поддержанию в актуальном состоянии 

базы данных получателей социальных выплат с применением 
компьютерных технологий 

Тема 1.14. Организации 
деятельности органов 
социальной защиты по 
материально-бытовому 
обслуживанию граждан 
пожилого возраста 
 

Содержание  2  
1. Порядок приема и условия содержания престарелых граждан в 

стационарных учреждениях. Обязанности администрации. 
2,3 

2 Организация трудовой деятельности граждан, находящихся в 
стационарных учреждениях. Основания и порядок оказания 
социальной помощи на дому. Организация доставки пенсии. 

2,3 

Практические занятия  2  
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1. Анализ НПА и локальных актов, решение ситуаций по 
организации 
деятельности органов социальной защиты по материально-
бытовому 
обслуживанию граждан пожилого возраста и по вопросам 
оказания социальной 
помощи на дому. 

Тема 1.15. Организация 
деятельности органов 
социальной защиты по 
трудоустройству и 
профессиональному 
обучению инвалидов 
 

Содержание  2  
1 Понятие, виды и содержание реабилитации инвалидов 

Понятие и порядок создания специальных рабочих мест для 
трудоустройства инвалидов 

2,3 

2 Организация протезно-ортопедической помощи. Порядок 
обеспечения инвалидов техническими средствами реабилитации 

2,3 

Практические занятия  2  
1. Анализ документов и решение ситуаций по вопросам 

организации деятельности органов социальной защиты по 
трудоустройству и профессиональному обучению 
инвалидов, обеспечению инвалидов средствами реабилитации 

Тема 1.16. Организация  
деятельности органов 
социальной защиты 
населения по работе с 
несовершеннолетними 
детьми, оставшимися без 
попечения родителей 
 

Содержание  2  
1. Структура и порядок деятельности социально-

реабилитационных центров для несовершеннолетних. 
Организация работы социальных приютов, домов 
интернатов и домов малюток для детей и подростков. 

2,3 

2 Условия содержания детей в центре помощи детям, оставшимся 
без попечения родителей, а также в специализированных домах-
интернатах. Обучение и переобучение детей-инвалидов. 
Обеспечение детей-инвалидов жилой площадью 

2,3 

Практические занятия (при наличии, указываются темы) 4  
1. 
 
 

Анализ документов и решение ситуаций по порядку 
организации деятельности органов социальной защиты по 
работе с несовершеннолетними и детьми, оставшимися без 
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2 

попечения родителей 
Решение ситуаций по вопросам помещения детей, оставшихся 
без попечения родителей, в стационарные учреждения 
социальной защиты и изъятия из таких учреждений. 

Тема 1.17. Социальные 
гарантии, 
предоставляемые лицам 
без определенного места 
жительства и занятий 
 

Содержание  2  
1. Порядок приема, условия проживания граждан в учреждениях 

социальной помощи для лиц без определенного места 
жительства и занятий. 

2,3 

2 Противопоказания к приему и учреждения социальной помощи 
для лиц без определенного места жительства и занятий 

2,3 

Практические занятия (при наличии, указываются темы) 2  
1. Выполнение имитационного задания по порядку приема и 

оформления в стационарное учреждение социальной защиты 
лица без определенного места жительства, об отказе в приеме в 
стационарное учреждение социальной защиты лиц без 
определенного места жительства и о неправомерном приеме 

Самостоятельная работа при изучении раздела ПМ 1.  62  
Тематика внеаудиторной самостоятельной работы 
1. Понятие, предмет, сущность социальной защиты населения в РФ. 
2. Социальное обеспечение: понятие, виды, проблемы, задачи 
3. Нормативно – правовая база социальной защиты в Российской Федерации 
4. Органы исполнительной власти, осуществляющие социальную защиту населения федерального и 
регионального уровня: понятие, функции, задачи, их взаимодействие и компетенция. 
5. Понятие, виды классификация внебюджетных фондов, источники формирования денежных 
средств 
6. Организация деятельности Пенсионного Фонда РФ 
7. Организация деятельности Фонда социального страхования 
8. Организация деятельности Фонда обязательного медицинского страхования 
9. Организация деятельности региональных отделений внебюджетных фондов 
10. Современное состояние социальной защиты населения в России. 
11. Государственная политика в области социальной защиты. 
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12. Перспективы развития социальной защиты населения в Российской Федерации 
13.Понятие, содержание и нормативное закрепление прав граждан на социальную защиту. 
14. Пути реализации права граждан на социальную защиту. 
15. Содержание и реализация права граждан на письменное обращение в органы социальной защиты. 
16. Виды письменных обращений граждан и порядок работы с отдельными видами обращений 
17. Процедура выявления и учета лиц, нуждающихся в социальной защите при помощи 
информационно- 
компьютерных технологий. 
18. Содержание работы предприятий, организаций и учреждения по представлению граждан к 
назначению 
пенсий 
19. Порядок приема граждан в учреждениях Пенсионного фонда Российской Федерации и органах 
социальной 
защиты населения. 
20. Основания отказа в социальной защите 
21. Сокращение временных и трудовых ресурсов при расчете размера социальной выплаты с 
использованием 
информационно-компьютерных технологий 
22. Порядок проведения проверок специалистом органа социальной защиты на закрепленном 
предприятии 
23. Толерантность, как важнейший принцип в работе с отдельными категориями граждан , 
нуждающихся в 
социальной поддержке. 
24. Требования, предъявляемые к оформлению ответов на письменные обращения граждан. 
25. Порядок организации и пределы деятельности органов социальной защиты по материально-
бытовому 
обслуживанию граждан пожилого возраста. 
26. Порядок организации и пределы деятельности органов социальной защиты по трудоустройству и 
профессиональному обучению инвалидов 
27. Порядок организации и пределы деятельности органов социальной защиты населения по работе с 
несовершеннолетними детьми, оставшимися без попечения родителей 
28. Содержание, порядок предоставления социальных гарантий лицам без определенного места 
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жительства и 
занятий 
29. Научная организация труда работников органов социальной защиты: принципы ее построения и 
осуществления 
30. Культура поведения в профессиональной деятельности работников Пенсионного фонда и органов 
социальной защиты населения. 
 

Учебная практика 
Виды работ 
Изучение содержания нормативных актов, регулирующих организацию и 
деятельность Пенсионного Фонда РФ и социальной защиты населения. 
Получение учащимися навыков работы с правовыми документами, а также навыков 
профессионального общения при обращении граждан в органы ПФР РФ и органы СЗН РФ. 
Ознакомление с деятельностью Пенсионного Фонда по рассмотрению и разрешению конкретных 
дел, связанных с защитой прав граждан по социальному обеспечению, а также с порядком 
делопроизводства. 
Формирование навыков и умений по работе с программами, используемыми при назначении 
пособий, компенсаций и других социальных выплат. 
Применение практических навыков по ведению документооборота. 
Прием граждан по вопросам социального обеспечения в соответствии с установленным графиком в 
органах ПФР РФ и СЗН РФ. 

36 

Производственная практика 
Виды работ 
Изучение содержания нормативных актов, регулирующих организацию и деятельность Пенсионного 
Фонда РФ и социальной защиты населения. 
Участие при проведении приема граждан по вопросам пенсионного обеспечения и социальной 
защиты и рассмотрении пакета документов, необходимых для назначения выплат и мер социальной 
поддержки. 
Выполнение поручений сотрудников ПФР и СЗН по осуществлению расчетов и установлению 
выплат с использованием информационно-компьютерных технологий. 
Оказание помощи сотрудникам ПФР и СЗН по формированию и хранению дел получателей выплат 
согласно правилам и требованиям делопроизводства. 

36 
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Содействие сотрудникам ПФР и СЗН при проведении юридического консультирования по вопросам 
пенсионного обеспечения и социальной защиты. 
Тематика курсовых работ  

 История становления и развития  системы органов социальной защиты населения  в России.  
 Аспекты социального обслуживания населения в РФ. 
 Организация работ с обращениями граждан в органы социальной защиты населения. 
 Организация работы органов и учреждений социальной защиты населения по реабилитации 

инвалидов. 
 Особенности трудоустройства инвалидов. 
 Организация работы отделов по назначению, перерасчету и выплате пенсий. 
 Основы научной организации труда, применяемые  в деятельности органов социальной защиты 

населения. 
 Современный образ юриста  социальной службы.  
 Нарушения в деятельности  органов социальной защиты населения. 
. Министерство труда и социальной защиты РФ. 
. Министерство здравоохранения РФ.  
. Министерство социальной защиты населения РС(Я).  
. Пенсионный фонд РФ, как источник  финансирования социальной защиты населения. 
. Районные и городские отделения Пенсионного фонда.    
. Федеральный фонд  обязательного медицинского страхования РФ. 
. Фонд социального страхования РФ. 
. Социально-реабилитационные центры для несовершеннолетних: понятие, структура, порядок  
деятельности. 

. Дома-интернаты, социальные приюты для детей, оставшихся без попечения родителей: понятие, 
структура, порядок  деятельности. 

. Стационарные учреждения социальной защиты  для граждан пожилого возраста и инвалидов: виды, 
структура, организация деятельности.  

. Учреждения социальной защиты  для лиц без определенного места жительства и занятий: виды, 
структура, организация деятельности.  

. Этические основы и нравственные начала в профессиональной деятельности юриста социальной 
службы. 

. Автоматизированная и информационная система в органах социальной защиты.  
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.  Порядок приема граждан в учреждения Пенсионного фонда Российской Федерации и органах 
социальной защиты населения. 

. Теоретические аспекты исследования организации социальной защиты в сфере трудовых отношений. 

. Организация деятельности психоневрологических интернатов. 

. Организация деятельности домов – интернатов. 

. Нормативно – правовое регулирование социальной защиты населения. 

. Организация социальной защиты семьи. 

. Организация деятельности геронтологических центров. 

. Федеральные целевые программы в области социальной защиты. 

. Комплексные центры социальной защиты населения 

. Деятельность благотворительных организаций в сфере социальной защиты. 

. Организация деятельности социально – реабилитационных центров. 

. Актуальные проблемы современного состояния социальной защиты. 

. Организация деятельности полустационарных учреждений по социальному обеспечению. 

. Технология социального консультирования.  

. Международные нормативно – правовые акты, регулирующие социальную защиту. 

. Организация деятельности учреждений социальной защиты детей. 

. Региональные целевые программы социально – экономического развития. 

. Организация работы органов и учреждений социальной защиты населения. 

. Организация социальной помощи гражданам оказавшимся в трудной жизненной ситуации. 

. Основные направления работы органов социальной защиты   населения. 

. Организация работы органов социальной защиты по реабилитации инвалидов. 

. Реабилитационные центры. 

. Комплексные центры социального обслуживания. 

. Организация работы психоневрологического диспансера. 

.  Направление работы органов социальной защиты населения Ставропольского края, по работе с 
инвалидами и престарелыми гражданами. 

.  Система социального страхования в РФ. 

. Организация деятельности органов социальной защиты населения РС(Я) по профилактике и 
предупреждению безнадзорности среди детей и подростков.  

. Понятие и значение социальной защиты и социального обеспечения в Российской Федерации. 

. Общая характеристика источников финансирования социального обеспечения в РФ и их значение.  
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. Правовое регулирование и особенности системы государственного пенсионного обеспечения в 
Российской Федерации. 

. Особенности негосударственных пенсионных фондов в системе финансирования социального 
обеспечения. 

. Федеральные органы исполнительной власти, подведомственные Министерству труда и социальной 
защиты РФ: понятие, полномочия, место в системе органов социальной защиты населения. 

. Функции органов местного самоуправления при осуществлении мер социальной защиты населения. 

. Социальные гостиницы в структуре органов социальной защиты населения. 

. Функции общественных организаций инвалидов в области социальной поддержки лиц с 
ограниченными возможностями. 

. Общественные и благотворительные организации как учреждения социальной помощи лицам, 
оказавшимся в трудной жизненной ситуации. 

. Характеристика работы органов социального обеспечения по поддержке семей, материнства, 
отцовства и детства. 

. Организация работы органов социальной защиты населения с безнадзорными и беспризорными 
несовершеннолетними, основные задачи деятельности по профилактике безнадзорности и 
правонарушений несовершеннолетних. 

. Организация работы органов, осуществляющих обеспечение граждан пособиями по безработице: 
понятие безработицы и занятости, меры оказания помощи безработным со стороны государственных 
органов. 
Бюро медико-социальной экспертизы как первичный уровень медико- социальной экспертизы: 
понятие, функции. 

……………………………………………. 
Обязательная аудиторная учебная нагрузка по курсовой работе   



4. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ ПМ.02 ОРГАНИЗАЦИОННОЕ 
ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ УЧРЕЖДЕНИЙ СОЦИАЛЬНОЙ 
ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ И ОРГАНОВ ПЕНСИОННОГО ФОНДА 
РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

 
4.1. Материально-техническое обеспечение  
Реализация дисциплины требует наличия: 
− учебного кабинета. 
 
Технические средства обучения:  
Занятия проводятся в учебной аудитории и компьютерном классе, 

оснащенных необходимым учебным, методическим, информационным, 
программным обеспечением. 

 
4.2. Информационное обеспечение обучения  
Перечень учебных изданий, интернет – ресурсов, дополнительной 

литературы.  
 
Основные источники: 
1. Роик, В. Д. Организация работы органов и учреждений социальной 

защиты населения, органов пенсионного фонда Российской Федерации (ПФР) : 
учебное пособие для среднего профессионального образования / В. Д. Роик. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 155 с. — (Профессиональное 
образование). — ISBN 978-5-534-14142-9. — Текст : электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/495350. 
 

Дополнительные источники: 
1. Роик, В. Д. Социальная политика и технология социальной работы : 

учебник и практикум для среднего профессионального образования / 
В. Д. Роик. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 522 с. — 
(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-11495-9. — Текст : 
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/495349. 
 

Интернет-ресурсы: 
1. Образовательная платформа Юрайт urait.ru 

 
  Медиаматериалы 

1. Как оплачивается больничный в России и за рубежом // РБК — 
https://youtu.be/fR9nm8p0Qrw 

https://urait.ru/bcode/495350?utm_campaign=rpd&utm_source=doc&utm_content=de990dc1bcfcb39450720ec71fba5aa2
https://urait.ru/bcode/495349?utm_campaign=rpd&utm_source=doc&utm_content=de990dc1bcfcb39450720ec71fba5aa2
https://urait.ru/
https://youtu.be/fR9nm8p0Qrw
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2. Пенсионный фонд может стать публичной компанией. РБК // РБК 
— https://youtu.be/fCQ2aUiQO40 

3. Пособие по беременности и родам // Елена А. Пономарева — 
https://youtu.be/4aSm3WFwZLE 

https://youtu.be/fCQ2aUiQO40
https://youtu.be/4aSm3WFwZLE
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5. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ (ВИДА ПРОФЕССИОНАЬНОЙ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ) ПМ. 02 ОРГАНИЗАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ УЧРЕЖДЕНИЙ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ 
НАСЕДЕНИЯ И ОРГАНОВ ПЕНСИОННОГО ФОНДА РОССИЙСКОЙ 
ФЕДЕРАЦИИ 
 
Результаты обучения 
(освоенные умения, усвоенные знания) 

Формы и методы контроля и 
оценки результатов обучения 

Умения: 
     Поддерживать в актуальном состоянии базы данных 

получателей пенсий, пособий, компенсаций, услуг и 
других социальных выплат с применением 
компьютерных технологий. 

Практические занятия, домашняя 
работа, тестирование 

      Выявлять и осуществлять учет лиц, нуждающихся в 
социальной защите 

  Взаимодействовать в процессе работы с органами 
исполнительной власти, организациями, 
учреждениями, общественными организациями 

 Собирать и анализировать информацию для 
статистической и другой отчетности с применением 
компьютерных и телекоммуникационных 
технологий 
Выявлять по базе данных лиц, нуждающихся в мерах 
государственной поддержки и помощи 
Принимать решения об установлении опеки и 
попечительства 
Осуществлять контроль и учет за усыновленными 
детьми, детьми, принятыми под опеку и 
попечительство, переданными на воспитание в 
приемную семью 
Разграничивать компетенцию органов социальной 
защиты населения, Пенсионного фонда Российской 
Федерации, определить их подчиненность, порядок 
функционирования 

 Использовать приемы делового общения в 
профессиональной деятельности 
Знания: 
нормативные правовые акты федерального, 
регионального, муниципального уровней, локальные 
нормативные акты организаций, регулирующие 
организацию работы органов Пенсионного фонда 
Российской Федерации и социальной защиты 
населения; Домашняя работа, тестирование 
систему государственных органов Пенсионного 
фонда Российской Федерации и социальной защиты 
населения 
организационно-управленческие функции 
работников органов и учреждений социальной 
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защиты населения, органов Пенсионного фонда 
Российской Федерации; 
передовые формы организации труда, 
информационно-коммуникационные технологии, 
применяемые в органах и учреждениях социальной 
защиты населения, органах Пенсионного фонда 
Российской Федерации; 
порядок поддержания базы данных получателей 
пенсий, пособий, компенсаций, услуг и других 
социальных выплат в актуальном состоянии 
документооборот в системе органов и учреждений 
социальной защиты населения, органов Пенсионного 
фонда Российской Федерации 
федеральные, региональные, муниципальные 
программы в области социальной защиты населения 
и их ресурсное обеспечение. 

 
 


