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1. Цели и задачи практики: 
Целями прохождения  практики ПП.04.01 являются:  углубление 

студентом первоначального профессионального опыта, развитие общих и 
профессиональных компетенций, проверку его готовности к самостоятельной 
трудовой деятельности в организациях различных организационно правовых 
форм. 

2. Место практики в структуре ППССЗ:  
ПП.04.01 входит в профессиональный модуль ПМ.04 Управление 
функциональным подразделением организации. ПП.04.01 реализуется в 3-м 
семестре.  

3. Требования к результатам прохождения практики: 
Процесс прохождения практики направлен на формирование ряда 

общих и профессиональных и компетенций. 

Общие компетенции: 
ОК 01. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 
ОК 02. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые 

методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их 
эффективность и качество. 

ОК 03. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях 
и нести за них ответственность.  

ОК 04. Осуществлять поиск и использование информации, 
необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, 
профессионального и личностного развития.  

ОК 05. Использовать информационно-коммуникационные технологии 
в профессиональной деятельности. 

ОК 06. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с 
коллегами, руководством, потребителями.  

ОК 07. Брать на себя ответственность за работу членов команды 
(подчиненных), результат выполнения заданий. 

ОК 08. Самостоятельно определять задачи профессионального и 
личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать 
повышение квалификации.  

ОК 09.  Ориентироваться в условиях частой смены технологий в 
профессиональной деятельности. 

Профессиональные  компетенции:  
ПК 4.1. Планировать деятельность подразделения. 
ПК 4.2. Организовывать и контролировать деятельность подчиненных. 
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ПК 4.3. Оформлять отчетно-планирующую документацию. 
 

Планируемые результаты обучения по практике: 
Знать:  

− значение планирования как функции управления; 
− методику сбора информации о работе организации и отдельных ее 

подразделений; 
− виды планирования и приемы эффективного планирования; 
− эффективные методы принятия решений; 
− основы организации туристской деятельности; 
− стандарты качества в туризме; 
− правила организации делопроизводства и работы с офисной техникой; 
− приемы эффективного общения, мотивации персонала и работы с 

конфликтами; 
− методики эффективной организации деловых встреч и совещаний; 
− принципы эффективного контроля; 
− Трудовой кодекс Российской Федерации; 
− организацию отчетности в туризме; 
− основные финансовые показатели деятельности организации и 

методику их расчета; 
− методику проведения презентаций; 
− основные показатели качества работы подразделения; 
− методы по сбору информации о качестве работы подразделения; 
− методы совершенствования работы подразделения; 
− инновации в сфере управления организациями туристской индустрии. 

 
Уметь: 

− собирать информацию о работе организации и отдельных ее 
подразделений; 

− использовать различные методы принятия решений; 
− составлять план работы подразделения; 
− организовывать и проводить деловые совещания, 
− собрания, круглые столы, рабочие группы; 
− работать в команде и осуществлять лидерские функции; 
− осуществлять эффективное общение; 
− проводить инструктаж работников; 
− контролировать качество работы персонала; 
− контролировать технические и санитарные условия в офисе; 
− управлять конфликтами; 
− работать и организовывать работу с офисной техникой; 
− пользоваться стандартным программным обеспечением для 

организации делопроизводства; 
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− оформлять отчетно-плановую документацию по работе подразделения; 
− проводить презентации; 
− рассчитывать основные финансовые показатели работы организации 

(подразделения) (себестоимость услуг, базовые налоги, финансовый 
результат деятельности организации, порог рентабельности); собирать 
информацию о качестве работы подразделения; оценивать и 
анализировать качество работы подразделения; 

− разрабатывать меры по повышению эффективности работы 
подразделения; внедрять инновационные методы работы; 
 

Владеть (иметь опыт): 
− сбора информации о деятельности организации и отдельных ее 

подразделений; 
− составления плана работы подразделения; 
− проведения инструктажа работников; 
− контроля качества работы персонала; 
− составления отчетно-плановой документации о деятельности 

подразделения; 
− проведения презентаций; 
− расчета основных финансовых показателей деятельности организации 

(подразделения); 
 

4. Объем практики 
Объем практики (в з. ед) 108 
Продолжительность (в неделях) 3 
Семестр 3 
Форма промежуточной аттестации Дифф. зачет 

5. Содержание практики  
 

 Характеристика туристического предприятия 
 Определение миссии организации, целей, задач, стратегического и 

тактического направления деятельности предприятия 
 Проведение SWOT-анализа организации  
 Оформление презентации турпродукта фирмы 
 Практика работы с оргтехникой: факсом, копировально-множительной 

техникой, пересылка по электронной почте 

6. Оценочные средства для текущего контроля и 
промежуточной аттестации по итогам прохождения практики 

Текущий контроль прохождения практики осуществляется 
преподавателем. Форма отчетности по производственной практике 
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устанавливается преподавателем. Методами контроля и оценки является 
положительная оценка данная руководителем практики от организации и 
руководителем практики от колледжа. А также полноты и своевременности 
предоставления дневника практики и отчета о практике в соответствии с 
заданием на практику.   

 
7. Учебно-методическое и информационное обеспечение практики: 

Основные источники: 
1.  Маркетинг : учебник и практикум для вузов / Н. П. Реброва. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 277 с. — (Высшее образование). — 
ISBN 978-5-534-03466-0. — Текст : электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/489477  

2.  Маркетинг в туристской индустрии : учебник и практикум для 
вузов / О. Д. Коль. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 355 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-04332-7. — Текст : электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/489805 
 

Дополнительные источники: 
1. Маркетинг-менеджмент : учебник и практикум для вузов / 

И. В. Липсиц [и др.] ; под редакцией И. В. Липсица, О. К. Ойнер. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 379 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-01165-4. — Текст : электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/489346  

 
Интернет – ресурсы: 
1. Портал для турагента: www.turprofi.ru  
2. Профессиональный туристический портал: www.tourdom.ru  
3. Электронная туристическая энциклопедия: www.tonkosti.ru  
4. Официальный сайт Федерального агентства по туризму 

Минспорттуризма России: www.russiatourism.ru   

8. Материально-техническое обеспечение практики 
 

Реализация рабочей программы предполагает проведение 
производственной практики на предприятиях/организациях на основе 
прямых договоров, заключаемых между техникумом и каждым 
предприятием/организацией, куда направляются обучающиеся. 

Производственная практика проводится концентрированно в рамках 
каждого профессионального модуля. 

https://urait.ru/bcode/489477
https://urait.ru/bcode/489805
https://urait.ru/bcode/489346
http://www.turprofi.ru/
http://www.tourdom.ru/
http://www.tonkosti.ru/
http://www.russiatourism.ru/
http://www.ict.edu.ru/
http://www.ict.edu.ru/
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Руководство производственной практикой (по профилю 
специальности) осуществляют преподаватели профессиональных модулей, а 
также работники предприятий/организаций, закрепленные за обучающимися. 

 
 

(Если РП вводится взамен) 
Рабочая программа введена взамен рабочей программы, утвержденной  

«___»_____ протокол заседания педагогического совета № __ 
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